Algemene voorwaarden

SEOBOB.

Augustus 2025

Artikel 1 Definities

Seobob: SEOBOB. gevestigd te Cuijk aan De
Nieuwe Erven 3, Unit 10607, met postcode 5431
NV en KvK-nummer 88671089.

Diensten: de werkzaamheden die Seobob op
basis van één of meerdere schriftelijke
overeenkomsten uitvoert.

Klant(en): de afnemer(s) van Diensten.
Partijen: Klant en Seobob tezamen.

De voorwaarden: het geheelvan de algemene
voorwaarden, zoals die in ditdocument zijn
vastgelegd.

Artikel 2 Toepasselijkheid

1.

De voorwaarden zijn van toepassing op alle
offertes, aanbiedingen, werkzaamheden,
bestellingen, overeenkomsten en leveringen van
Diensten door of namens Seobob.

Partijen kunnen alleen afwijken van De
voorwaarden als zij dat uitdrukkelijk en schriftelijk
zijn overeengekomen.

Partijen sluiten de toepasselijkheid van
aanvullende en/of afwijkende algemene
voorwaarden van de Klant of van derden
uitdrukkelijk uit.

Artikel 3 Prijzen

1.

Alle prijzen die Seobob hanteert zijn in euro's en
exclusief eventuele overige kosten, zoals
administratiekosten, heffingen, reis-, verzend-
en/of transportkosten, tenzij uitdrukkelijk anders
vermeld of overeengekomen.

Seobob vermeldt prijzen exclusief btw.

Seobob behoudt zich het recht voor om de prijzen
op de website van Seobob of anderszins
gecommuniceerd te allen tijde te wijzigen.
Seobob stelt prijzen met betrekking tot Diensten
vast op grond van de werkelijk bestede uren.
Seobob stelt prijzen vast aan de hand van de
gebruikelijke uurtarieven die gelden in de periode
waarin Diensten zijn of worden verricht, tenzij een
afwijkend uurtarief is overeengekomen.

In geval van een tussen Partijen overeengekomen
totaalbedrag, heeft dat bedrag te gelden als
richtprijs. Ditis uitsluitend anders indien Partijen
schriftelijk anders zijn overeengekomen.

Seobob is gerechtigd van de richtprijs af te wijken
met een maximum van 10%.

Seobob licht Klant tijdig in over een afwijking van
meer dan 10% boven de richtprijs alsmede over
de rechtvaardiging voor deze afwijking.

10.

Klant heeft het recht de opdracht te beperken
voor zover de prijs meer dan 10% hoger dan de
genoemde richtprijs uitvalt.

Seobob heeft het recht om bij doorlopende
Diensten eenmaal per kalenderjaar de prijzen te
verhogen. Seobob brengt Klant van het
voornemen tot verhoging van de prijs op de
hoogte voorafgaand aan de ingang daarvan.

Artikel 4 Betaling en (overschrijding) betalingstermijnen

1.

Seobob mag bij het aangaan van de
overeenkomst een aanbetaling van 50% van het
overeengekomen bedrag verlangen.

In geval van een gezamenlijke overeenkomst
tussen Seobob en meerdere Klanten kan Seobob
van iedere afzonderlijke Klant betaling van het
gehele uit hoofde van de overeenkomst
verschuldigde bedrag verlangen.

Klant dient betalingsverplichtingen binnen een
termijn van veertien dagen te voldoen.
Betalingstermijnen worden beschouwd als fatale
termijnen. Klant is daarmee van rechtswege in
verzuim bij het verstrijken van de
betalingstermijn, zonder dat Seobob Klant
voorafgaand daaraan hoeft aan te manen c.qg. in
gebreke te stellen.

Seobob is gerechtigd tot de wettelijke rente van
6% per maand (met het minimum van € 25,00) bij
overschrijding van de betalingstermijn door Klant.
Een gedeelte van een maand geldt als een gehele
maand.

Klant is bij verzuim aan Seobob
buitengerechtelijke incassokosten (berekend aan
de handvan het ‘Besluit vergoeding voor
buitengerechtelijke incassokosten’) en een
eventuele schadevergoeding verschuldigd.
Seobob behoudt zich bij verzuim van Klant het
rechtvoor om levering van Diensten op te
schorten tot Klant de betaling heeft voldaan of
levering van Diensten afhankelijk te stellen van
onmiddellijke betaling van dan wel
zekerheidsstelling voor het totale bedrag dat Klant
voor Diensten is verschuldigd.

In geval van liquidatie, faillissement, beslag of
surseance van betaling aan de zijde van Klant zijn
de vorderingen van Seobob onmiddellijk
opeisbaar.

In geval van weigering tot medewerking aan
uitvoering van overeenkomst aan de zijde van
Klant is Seobob desalniettemin gerechtigd tot
ontvangstvan de overeengekomen prijs.

Artikel 5 Opschorting en verrekening

1.

Klant doet afstand van het recht verbintenissen
uit hoofde van een met Seobob gesloten
overeenkomst op te schorten.

Klant is het niet toegestaan schulden van Seobob
te verrekenen met vorderingen die zij op Seobob
heeft.



Artikel 6 Verzekering en eigendomsvoorbehoud

1.

Zaken die Klant levert of ter beschikking stelt aan
Seobob in het kader van Diensten dienen door
Klant te zijn verzekerd en verzeker te worden
gehouden voor diefstal, brand, ontploffings- en
waterschade.

Klant verstrekt verzekeringspolissen bij het eerste
verzoek van Seobob.

Zaken die Klant levert of ter beschikking stelt aan
Seobob worden onder eigendomsvoorbehoud
geleverd.

Artikel 7 Uitvoering van de overeenkomst en garantie

1.

Seobob voert Diensten uit naar beste inzicht en
vermogen, overeenkomstig de eisen van goed
vakmanschap.

Seobob heeft op grond van de overeenkomst met
Klant een inspanningsverplichting, geen
resultaatsverplichting.

Seobob kan voor Diensten of een gedeelte
daarvan gebruik maken van derden.

Seobob vangt aan met Diensten na onderling
overleg met en schriftelijk akkoord van Klant.
Afhankelijk van de afspraken met Klant vangen
Diensten aan na betaling van een voorschot door
Klant.

Klant is verantwoordelijk voor het in staat stellen
van Seobob tot een tijdige aanvang van Diensten.
Klant draagt de kosten voor extra uren en/of
werkzaamheden indien Klant verplichtingen uit
hoofde van voornoemde verantwoordelijkheid
niet nakomt.

Artikel 8 Informatieverstrekking door Klant

1.

Klant stelt alle in redelijkheid door Seobob
verlangde informatie, gegevens en bescheiden ter
beschikking aan Seobob.

Klant staat in voor de juistheid, volledigheid en
betrouwbaarheid van aan Seobob ter beschikking
gestelde informatie, gegevens en bescheiden. Dit
geldt onverminderd voor informatie, gegevens en
bescheiden die voor Klant afkomstig zijn van
derden.

Seobob retourneert bescheiden aan Klant indien
en voor zover Klant dit verzoekt.

Artikel 9 Duur en opzegging van de overeenkomst
betreffende Diensten

Seobob gaat met Klant een overeenkomst voor
onbepaalde tijd aan, tenzij uit de aard van de
overeenkomst anders voortvloeit of Partijen
uitdrukkelijk en schriftelijk anders zijn
overeengekomen.

Overeenkomsten aangegaan voor bepaalde tijd
worden na afloop van de looptijd stilzwijgend
omgezet in een overeenkomst voor onbepaalde
tijd. Bij opzegging met inachtneming van de
geldende opzegtermijn zal een reeds bestaande
overeenkomst voor onbepaalde tijd eindigen of

zal er geen omzetting naar een overeenkomst
voor onbepaalde tijd plaatsvinden.

Opzegging kan te allen tijde geschieden, zowel op
initiatief van Klant als Seobob, metinachtneming
van een opzegtermijn van twee maanden.

De termijn die Partijen zijn overeengekomen voor
te verrichten Diensten, is nooit een fatale termijn.
In geval van overschrijding van de termijn door
Seobob dient Klant Seobob eerst schriftelijk in
gebreke te stellen.

Artikel 10 Intellectueel eigendom

1.

Seobob behoudt alle intellectuele
eigendomsrechten (daaronder begrepen maar
niet beperkt tot auteursrecht, octrooirecht,
merkenrecht en modellenrecht) met betrekking
tot alle ontwerpen, tekeningen, geschriften,
dragers met gegevens of andere informatie,
offertes, afbeeldingen, schetsen, modellen,
magquettes etc. Indien en voor zover Klant haar
betalingsverplichtingen heeft voldaan, zijn van dit
voorbehoud uitgezonderd de veranderingen
binnen de digitale omgeving van Klant om het
beoogde doel van Diensten te bereiken. Seobob
levert daarmee aan Klant intellectuele
eigendomsrechten onder voorbehoud van de
eigendom in de zin van artikel 3:92 van het
Burgerlijk Wetboek. In geval van inroeping door
Seobob van de opschortende voorwaarde, zoals
beschreven in artikel 3:92 eerste lid van het
Burgerlijk Wetboek, verleent Klant voor haar
rekening en risico aan Seobob alle medewerking
bij het weghalen van alle onder het
eigendomsvoorbehoud vallende intellectuele
eigendomsrechten. Weigering van medewerking
door Klant aan de verplichting uit voorgaande
volzin levert voor Seobob een zelfstandige grond
op voor het opleggen van een boete in de zin van
artikel 12 van De voorwaarden. Dit is slechts
anders indien Partijen uitdrukkelijk schriftelijk
anders zijn overeengekomen.

Het is Klant verboden om de in het eerste lid
genoemde intellectuele eigendomsrechten te
(laten) kopiéren, aan derden te tonen, aan derden
ter beschikking te stellen of op andere wijze te
gebruiken, tenzij Klant voorafgaand schriftelijke
toestemming van Seobob heeft verkregen.

Artikel 11 Geheimhouding

1.

Partijen houden alle informatie (in welke vorm
dan ook) die zij van over en weer van elkaar
verkrijgen geheim.

Seobob gaat in het bijzonder vertrouwelijk om met
informatie (in welke vorm dan ook) verkregen uit
de toegang tot zogeheten Content Management
Systems, metinbegrip van equivalenten daarvan,
alsmede de gegevens die daartoe toegang geven.
Als uitzondering op de geheimhoudingsplicht
geldt informatie (in welke vorm dan ook) die reeds
openbaar was of op enig later moment openbaar



is geworden als gevolg van een wettelijke
verplichting tot openbaring. Dit onverminderd de
gevallen waarin informatie (in welke vorm dan
ook) die openbaar wordt bij schending van
voornoemde geheimhoudingsplicht.

De geheimhoudingsplicht bestaat voor Partijen
gedurende de duur van de overeenkomst en de
drie jaren die volgen op de dag dat de
overeenkomst is geéindigd.

Artikel 12 Boetebeding

1.

In geval van overtreding van de verboden met
betrekking tot intellectueel eigendom en/of
geheimhouding, zoals vastgelegd in De
voorwaarden, verbeurt de overtreder een
onmiddellijk opeisbare boete. Dit zonder dat er
sprake hoeft te zijn van schade of een
voorafgaande ingebrekestelling. De boete wordt
verhoogd met 5% voor iedere dag dat een
overtreding voortduurt. Voornoemde verhoging
vindt plaats op een gelijke wijze als bij
samengestelde interest.

Voor iedere afzonderlijke overtreding bedraagt de
boete € 5.000,00.

Seobob kan naast de boete een
schadevergoeding vorderen.

Artikel 13 Klachten

Klant beoordeelt het resultaat van Diensten zo
spoedig mogelijk op eventuele tekortkomingen.
Klant stelt Seobob van vermeende
tekortkomingen zo spoedig mogelijk, doch
uiterlijk binnen één maand na constatering van de
vermeende tekortkoming, op de hoogte.

Klant beschrijft de vermeende tekortkoming zo
gedetailleerd mogelijk, waarbij Klant het verband
tussen de klacht en de overeenkomst met Seobob
aantoont.

Klachten leiden onder geen beding tot aanpassing
van Diensten.

Artikel 14 Ingebrekestelling

Klant stelt Seobob schriftelijk in gebreke.
Klant is verantwoordelijk voor het (tijdig)
ontvangen van enige ingebrekestelling door
Seobob.

Artikel 15 Aansprakelijkheid, vervaltermijn en vrijwaring

1.

Seobob is uitsluitend aansprakelijk voor enige
schade die Klant lijdtindien en voor zover die
schade is veroorzaakt door opzet of bewuste
roekeloosheid.

In geval van aansprakelijkheid van Seobob, reikt
deze aansprakelijkheid niet verder dan de schade
die direct voortvloeit of direct verband houdt met
de uitvoering van de overeenkomst. Seobob is
daarmee nooit aansprakelijk voor indirecte
schade, zoals onder andere gevolgschade,

gederfde winst, gemiste besparingen of schade
aan derden.

In geval van aansprakelijkheid van Seobob reikt
de omvang van de aansprakelijkheid niet verder
dan het bedrag dat door een gesloten
(bedrijfs)aansprakelijkheidsverzekering wordt
uitbetaald.

In geval van aansprakelijkheid van Seobob,
waarin sprake is van gebrek aan (volledige)
uitkering van het schadebedrag door een
verzekeringsmaatschappij, is de omvang
aansprakelijkheid van Seobob beperkt tot (het
gedeelte van) het factuurbedrag waarop de
aansprakelijkheid betrekking heeft.
Onverminderd artikel 6:89 van het Burgerlijk
Wetboek vervalt elk recht van Klant op
schadevergoeding twaalf maanden nadat de
schadeveroorzakende gebeurtenis heeft
plaatsgevonden.

Alle afbeeldingen, foto's, kleuren, tekeningen
en/of omschrijvingen op de website of in een
catalogus zijn slechts indicatief. Klant kan hieraan
geen recht op schadevergoeding en/of
(gedeeltelijke) ontbinding van de overeenkomst
ontlenen.

Klant vrijwaart Seobob tegen alle aanspraken van
derden die verband houden met Diensten.

Artikel 16 Ontbinding overeenkomst

1.

In geval van toerekenbare tekortkoming aan de
zijde van Seobob heeft Klant recht op ontbinding
van de overeenkomst, tenzij de tekortkoming
vanwege haar bijzondere aard of geringe
betekenis ontbinding niet rechtvaardigt.

In het geval nakoming van de overeenkomst voor
Seobob niet blijvend of tijdelijk onmogelijk is, kan
Klant de overeenkomst pas ontbinden indien het
verzuim van Seobob is ingetreden.

In het geval Klant diens verplichtingen uit de
overeenkomst niet nakomt of Seobob kennis
heeft genomen van omstandigheden die
aanleiding geven tot gerede twijfel dat Klant diens
verplichtingen zal nakomen, heeft Seobob het
recht de overeenkomst te ontbinden.

Artikel 17 Overmacht

In aanvulling op artikel 6:75 van het Burgerlijk
Wetboek geldt dat een tekortkoming van Seobob
in de nakoming van enige verplichting ten aanzien
van Klant niet aan Seobob kan worden
toegerekend in een van de wilvan Seobob
onafhankelijke situatie, waardoor gehele of
gedeeltelijke nakoming van verplichtingen van
Seobob in redelijkheid niet van hem kan worden
verlangd.

Tot dein lid 1 genoemde overmachtssituaties
worden ook, doch niet uitsluitend, gerekend:
noodtoestand (zoals burgeroorlog, opstand,
rellen, natuurrampen etc.), wanprestaties en
overmacht van toeleveranciers, bezorgers of



andere derden, onverwachte elektriciteits-,
internet-, computer-, en telecomstoringen,
computervirussen, stakingen,
overheidsmaatregelen, onvoorziene
vervoersproblemen, slechte
weersomstandigheden en werkonderbrekingen.
In geval van een overmachtssituatie aan de zijde
van Seobob, met als gevolg de niet-nakoming van
één of meerdere verplichtingen, dan worden deze
verplichtingen opgeschort totdat de
overmachtssituatie is geéindigd.

Partijen hebben ieder afzonderlijk het recht de
overeenkomst schriftelijk geheel of gedeeltelijk te
ontbinden wanneer een overmachtssituatie
langer dan dertig kalenderdagen voortduurt.
Seobob is Klant bij een overmachtssituatie geen
(schade)vergoeding verschuldigd. Dit geldt
evenzeer indien de overmachtssituatie Seobob
enig voordeel oplevert.

Artikel 18 Wijziging overeenkomst

1.

Partijen passen de overeenkomst tijdig en in
onderling overleg aan indien voor de uitvoering
ervan aanpassing en/of aanvulling noodzakelijk is.

Artikel 19 Wijziging algemene voorwaarden

1.

Seobob behoudt zich het recht voor om De
voorwaarden te wijzigen of aan te vullen.
Seobob kan wijzigingen van De voorwaarden van
ondergeschikt belang te allen tijde doorvoeren.
Seobob zal grote inhoudelijke wijzigingen van De
voorwaarden zoveel mogelijk voorafgaand met
Klant bespreken.

Artikel 20 Overgang van rechten

1.

Klant kan (vorderings)rechten, ontleend aan de
overeenkomst, slechts metvoorafgaande
schriftelijke toestemming van Seobob overdragen
aan derden.

Voornoemde bepaling geldt als een beding met
goederenrechtelijke werking zoals bedoeld in
artikel 3:83, tweede lid, van het Burgerlijk
Wetboek.

Artikel 21 Gevolgen nietigheid of vernietigbaarheid

1.

De nietigheid of vernietigbaarheid van één of
meerdere bepalingen van De voorwaarden tast de
geldigheid van de overige bepalingen niet aan.
Voor een bepaling die nietig of vernietigbaar is,
treedt een nieuwe bepaling in de plaats. Deze
nieuwe bepaling sluit zo nauw mogelijk aan bij
wat Seobob bij het opstellen van De voorwaarden
op dat punt voor ogen had.

Artikel 22 Toepasselijk recht, bevoegde rechter en taal

1.

Op de overeenkomst is uitsluitend Nederlands
rechtvan toepassing, ongeacht de omstandigheid
dat Klantin een ander land dan Nederland is
gevestigd of haar statutaire zetel heeft.

Tenzij de wet dwingend anders voorschrijft, is
uitsluitend de Nederlandse rechtervan het
arrondissement waar Seobob is gevestigd dan wel
statutair zetel houdt, bevoegd om van eventuele
geschillen tussen Partijen kennis te nemen. Dit
ongeacht de omstandigheid dat Klant in een
ander land dan Nederland is gevestigd of haar
statutaire zetel heeft.

Indien er versies van de overeenkomst zijn
opgesteld in verschillende talen, prevaleert de
uitleg van de Nederlandse versie van de
overeenkomst.



